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I) Envoi d’une documentation 
par courrier



I) Envoi d’une documentation par courrier

Un flyer unique 
envoyé à chacun

Un courrier 
personnalisé pour les 

commerçants

+





Notre flyer
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Première page de 
présentation

Panier TooGoodToGo
rempli de produits frais
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Présentation du concept de 
l’application TooGoodToGo
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Une démarche simple 
expliquée en schéma

Fonctionnement de 
l’application TooGoodToGo
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Les avantages de rejoindre la 
communauté TooGoodToGo

Une entraide entre 
professionnels
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Des témoignages de 
commerçants qui ont rejoint
mouvement TooGoodToGo

Primeurs, boulangeries, 
restaurateurs, etc...
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Une communauté qui 
s’agrandit grâce aux 

commerçants engagés

Encouragements pour 
rejoindre la lutte contre le 
gaspillage alimentaire
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II) Le programme de 
parrainage 



❖ Rôle de l’ambassadeur ?
❖ Qui pour jouer les rôles d’ambassadeurs ?
❖ Comment les contacter ?           Support de communication
❖ Comment accompagner les ambassadeurs dans leur “démarchage” ?
❖ Quelles rémunérations ?

De nombreux 
utilisateurs

Des paniers rares Recherche de nouveaux 
partenaires

Quel moyen permettrait d’attirer de nouveaux partenaires sur l’application TGTG afin de
répondre à une demande consommateur de plus en plus forte ?

➔ Programme de parrainage

Un programme de parrainage, pourquoi ?



Rôle de l’ambassadeur ?

Qui pour jouer les rôles d’ambassadeurs ? 

❏ Sensibiliser à la démarche écoresponsable de TooGoodToGo
❏ Expliquer le fonctionnement de la plateforme TooGoodToGo
❏ Expliquer les objectifs de l’entreprise et ses valeurs
❏ Rassurer les entreprises sceptiques et les convaincre de rejoindre le réseau de l’entreprise

❏ Clients Too Good To Go actifs et motivés
❏ Les clients qui connaissent le mieux l’application et son fonctionnement (proposition)
❏ Les clients les plus motivés (volontariat)



➔ Processus du parrainage de Too good to go

1) Mailing auprès de nos clients les plus actifs  -> informer et signaler

2) Phoning -> présentation du projet, du rôle d’ambassadeur et de la rémunération

Comment contacter les nouveaux ambassadeurs ?





1) Mailing auprès de nos clients les plus actifs          informer et signaler

2) Phoning présentation du projet, du rôle d’ambassadeur et de la rémunération

➔ Processus du parrainage de Too good to go

Comment accompagner les ambassadeurs ? Rémunération ?

3) Formation former, fournir argumentaire
A. Présentation générale du fonctionnement de la plateforme TGTG
B. Quelles missions pour le rôle d'ambassadeur ?
C. Comment entrer en contact avec les commerçants ?
D. Quels sont les arguments pour convaincre ?
E. La commission

4)  Avantages et commissions commission de 90€ / commerce intégré



Bilan du programme de parrainage 

Quel moyen permettrait d’attirer de nouveaux partenaires sur l’application TGTG afin de
répondre à une demande consommateur de plus en plus forte ?

❏ Création d’un système d’ambassadeurs Too Good To Go

❏ Mettre en place un système de parrainage pour les ambassadeurs Too Good To Go

❏ Prospection de nouvelles entreprises par les ambassadeurs de Too Good To Go

❏ Résultat : Nette augmentation du nombre d’entreprises partenaires sur la plateforme Too Good To Go = choix 
plus importants pour les consommateurs = augmentation du nombre de clients et donc développement de 
l’entreprise.

❏ Et donc : développement de la démarche éco-responsable de Too Good To Go pour lutter contre le 
gaspillage alimentaire et pour la protection de la planète.



III) Prospection à travers les 
réseaux professionnels & 

publications sur 



Prospection à travers les réseaux professionnels 
(représentants et syndicats) : notre liste de contacts (1/2)



Prospection à travers les réseaux

Prospection à travers les réseaux professionnels 
(représentants et syndicats) : notre liste de contacts (2/2)



➔ Envoi d’un courrier de présentation du concept de l’application “Too Good To Go”
démontrant les intérêts (économiques, sociaux, éthiques, etc.) de l’adhésion au
programme.

➔ En cas d’absence de réponse sous 15 jours : envoi d’une relance par e-mail
➔ Enfin, en cas d’absence de réponse au courrier et au mail : appel téléphonique

Prospection à travers les réseaux professionnels 
(représentants et syndicats) : notre plan d’action



La bannière actuelle sur

Bannière assez simple et peu représentative du concept, qui ne démontre pas 
réellement l’intérêt pour les commerçants de rejoindre TooGoodToGo



Notre proposition de bannière

Montrer aux professionnels, via Linkedin, l’intérêt de rejoindre TooGoodToGo !



Visuel n°1 pour 

Des clients 
supplémentaires pour 
booster votre activité

Une augmentation de 
la visibilité de votre 
commerce



Visuel n°2 pour 

Un geste écologique à 
portée de main pour 
votre entreprise

Un moyen de donner 
une seconde vie à vos 
invendus



Visuel n°3 pour 

La possibilité de réduire 
vos pertes nettes

Vous permettre de 
booster votre trésorerie



Conclusion


